Nyhet

Infér sommaren 2023 sker en del férindringar pa hemtjansten. Bir-

GRASTORPS HEMTJANST

gitta som har jobbat hos oss och som oftast svarat i telefonen nir ni
ringt kommer att byta arbete. Istillet har vi fyra nya gruppledare

som finns med p4 bild nedan. Vi har samma telefonnummer och Information till d |g som vill
telefontider som tidigare. veta mer om insatsen hemtjanst
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Kontaktuppgifter

Socialsekreterare

Telefon: 0514-581 75, 582 34
Telefontid: 8.30-9.30

mandag, onsdag, torsdag och fredag

Gruppledare Hemtjinsten
Telefon: 0514-581 86

Telefontid: 10.00-12.00 vardagar Malin Wennberg
. Enhetschef Hemtjiansten
tygghetscentralen Telefon: 0514-581 96 o Grastorps kommun

Telefon dygnet runt 0510-77 00 90




Om hemtjansten

Hemtjinst dr hjalp i ditt eget hem, for att du ska ha méjlighet att bo

kvar hemma. Hemtjansten organiseras av kommunen, och inom hem-
tjdnsten jobbar underskoterskor och vardbitriden. Vi arbetar parallellt
med hemsjukvarden, f6r dig som har kommunal hilso— och sjukvard.
Du kan f4 hemtjdnst oavsett om du bor ute pa landet eller inne 1 sam-

hillet, och hemtjinsten finns tillgianglig dygnet runt, drets alla dagar.

Ansoka

For att ans6ka om hemtjinstinsatser kontaktar du kommunens social-
sekreterare. Insatserna som beviljas utgar utifran dina behov och fo1-
utsittningar. Exempel pé insatser att s6ka ér stidning, inkép, badd-

ning, personlig hygien, stéd vid maltid och annat.

Planering

Du och hemtjinstens gruppledare kommer 6verens om vilken tid dina
insatser ska utféras. Ibland kan det givetvis uppsta oférutsedda hin-
delser och forseningar, men vid langre forseningar kontaktas du alltid

av hemtjiansten.

Onskar du byta tid pa hemtjinstens besok, ifall du ir bortrest eller av
annan anledning, sa meddelar du hemtjinstens gruppledare. For att
byta tid for din insats, behéver du meddela oss 1 god tid, sa fort du vet
att det blir en forindring.

Trygghet och sdkerhet

Din trygghet och sidkerhet dr hogsta prioritet f6r oss och det dr viktigt
att du kdnner dig trygg med personalen 1 hemtjinsten. Vi ringer eller
knackar pa din doérr nir vi kommer. Om du inte sjilv kan 6ppna din
dorr sa anvinder vi ett nyckelfritt system (Phoniro) som innebir att vi
laser upp din dérr med hjilp av en mobiltelefon.

Personalen bir alltid legitimation och alla som arbetar i hemtjinsten
har tystnadsplikt. De far inte beritta f6r obeh6riga om sadant som roér

dig.

Du kan ocksa ansoka om trygghetslarm. Prata med var socialsekrete-
rare for mer information.

Gristorps kommun arbetar med virdskap och ett
gott bemotande ar grunden i var verksamhet. Du
och dina anhoriga eller nirstaende ska motas med

respekt och lyhordhet. Vi lyssnar pa dig och vir-

desitter en god relation. Har du fragor eller har
nagot att framféra, dr du alltid vilkommen att

kontakta oss.



