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Inledning

I det hiar dokumentet beskrivs Gristorps kommuns tillitsbaserade styr- och ledningsmodell. En
styr- och ledningsmodell som ger en tydlig riktning genom de fortroendevaldas prioriterade
omraden och som genom tillit och dialog flyttar handlingsutrymmet i grunduppdraget till
verksamheten for att mojliggora 6kad flexibilitet, kvalitet och service i tjansterna. Vidare bidrar
styr- och ledningsmodellen till den gemensamma férmagan till anpassning och innovativ
omstillning f6r en héllbar och konkurrenskraftic kommun.

Mojligheterna f6r en gemensam utveckling under mandatperioden har sin utgangspunkt 1
kunskap och kontinuerligt lirande om organisationens styrkor och om de samhallsférindringar
som paverkar oss. Tillsammans med den tillitsbaserade styr- och ledningsmodellen samt i de
vigledande principerna i verksamhetsidén Gristorp 5.0 sker utveckling och omstillning.

Utgangspunkten for all verksamhet och for alla som arbetar inom Gristorps kommun ar att
tillhandahalla en kommunal service av hog kvalitet f6r de som bor, verkar och vistas i
kommunen; att frimja delaktighet och demokrati samt att arbeta héllbart med fokus pa miljo,
minniskor och ekonomi. Grunduppdraget innefattar savil de uppdrag och den kvalitetsniva som
anges i nationella mal och riktlinjer som den lokalt prioriterade riktningen som ges i
inriktningsdokument, verksamhetsplan och budget.



En tillitsbaserad styr- och
ledningsmodell

Gristorps kommun styr, leder och organiserar grunduppdraget genom tillitsbaserad styrning och
ledning. Kommunens tillitsbaserade styr- och ledningsmodell dr de fértroendevaldas verktyg f6r
styrning genom prioriterad utvecklingsriktning och ekonomiska ramar. Den dr ocksa
forvaltningens verktyg for organisering och ledarskap samt organisationens verktyg for lirande,
utveckling och omstillning.

Politisk
styrning

Verksamhet

Tillit dr ett férhallningssitt vilket innebdr att de som ansvarar for styrning och ledning viljer att
lita pa att verksamheten med dess team och medledare har kunskap, omdéme och vilja att
genomfora grunduppdraget utifran ett helhetsperspektiv och med fokus pa de medborgare som
verksamheten riktar sig till. Styrmodellen innebir mindre detaljstyrning och mer delegering som
flyttar handlings- och beslutsutrymmet till verksamheten och det direkta métet med medborgarna
vilket ger 6kad flexibilitet, kvalitet och service i motet med de vi ar till for.

Den tillitsbaserade styr- och ledningsmodellen kinnetecknas av en fortroendefull samverkan och
relation mellan fortroendevalda och tjanstepersoner dir 6msesidig dialog utgor karnan. Med
dialog menas ett strukturerat samtal ddr parterna strivar efter Oppenhet, delar information och
vilkomnar oliktinkande. Det handlar om ett tillitsfullt och jambordigt samspel som ger en
mangfacetterad bild av nuldget mellan fortroendevalda och tjanstepersoner, mellan ledare och
medledare och mellan Gristorps kommun och dess invanare, foretag, foéreningar, organisationer
och besokare.

Dialogen genomsyrar hela organisationen oavsett om det giller planering, uppféljning, samverkan
eller samarbete och ir ett viktigt verktyg i syfte att 6ka samsyn, gemensam forstaelse och
acceptans 1 genomférandet av grunduppdraget. Dialogen i sig ar en forutsittning for tillit,
engagemang och delaktighet i hela organisationen och bidrar till att skapa forutsittningar f6r
organisationens lirande, vixande och kunskapsutveckling kopplat till grunduppdraget.



Grastorp 5.0 — var verksamhetsidé

All verksamhet i Gristorps kommun arbetar utifran fem principer som hjilper verksamheten att
stalla om for att klara bade sitt utvecklingsuppdrag i grunduppdraget och de utmaningar som
samhillsutvecklingen ger nu och framat. Virdskap, helhet, digitalisering, medledarskap och
innovation ir principerna som vigleder verksamheten 1 den gemensamma férmagan till innovativ
omstillning och utveckling till en mer hallbar och konkurrenskraftig kommun. Principerna
hjalper till att tillvarata mojligheter genom att de inspirerar och utmanar verksamheten att arbeta
och samverka pa nya sitt. De bidrar till att vidga perspektiven, 6ka delaktigheten, uppmuntrar till
att ga fore och vaga prova det outforskade. Genom att de fem principerna vigleder i allt som
tinks och gors bidrar de till omstillningens effektfullhet med 6kad kvalitet och forbattrade
resultat.
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I kommunens tillitsbaserade styr- och ledningsmodell samt verksamhetsidé Gristorp 5.0
utvecklas medledarskap och tillitsbaserat ledarskap. Medledarskapet blir till och utvecklas genom
att medledarna dr delaktiga i strategiska fragor fr helheten utifran organisationens syfte och
grunduppdrag. I medledarskapet arbetar alla under ett uttalat mandat med hég inflytandegrad och
delaktighet. I medledarskapet tillvaratas teamens kollektiva kompetens dir alla ar med och bidrar i
genomforandet av utvecklingsarbetet 1 grunduppdraget och i verksamhetens
omstillningsférmaga. Det innebir att medledarna har handlingsutrymme att bade fatta beslut om
hur en arbetsuppgift ska genomforas i vardagsarbetet samt ge forslag pa hur arbetssitten kan
stallas om och hur verksamheten kan utvecklas.

I en tillitsbaserad styr- och ledningsmodell krivs ett mer aktivt och medvetet ledarskap. Genom
det tillitsbaserade ledarskapet utvecklas kraften i medledarskapet, i genomférandet av
utvecklingsarbetet i grunduppdraget samt i det n6dvandiga omstallningsarbetet. Nar gamla
arbetssitt eller organisering inte lingre skapar virde eller ger 6nskade resultat och effekter krivs
ett ledarskap som visar vigen; att som organisation och verksamhet vara férinderliga och
innovativa i omstéllningsarbetet. Det tillitsbaserade ledarskapet i1 praktiken innebir att skapa en
modig, tillitande samarbetskultur som genom teamutveckling, psykologisk trygghet och
coachande f6rhéllningssitt ger handlingsutrymme f6r medledare och team att vaga prova nya
arbetssitt och organisering samt att vara lirande.
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Genom grunduppdraget ger de fortroendevalda en tydlig riktning f6r kommunens utveckling och
tor verksamhetens utvecklingsarbete. Utvecklingsarbetets struktur innehéller vision, perspektiv,
fokusomraden, mal, omraden, verksamhetsmatt och aktiviteter. Prioriterad riktning for
utvecklingsarbetet antas av kommunfullmiktige i samband med inriktningsdokument for
mandatperioden samt i den drliga verksamhetsplanen med budget. Utifran antagna planer och
prioriterade mal beslutar verksamheterna om aktiviteter och hur utvecklingsarbetet ska
genomforas inom befintliga ramar och budget.

Planering och genomfdrande av aktiviteter kopplat till prioriterade mal genomfors kontinuerligt
under dret pa enhets- och verksamhetsniva liksom uppféljning, analys och dialog om
utvecklingsarbetets resultat och effekter. Uppfoljningen sker genom kvalitativa och kvantitativa
mitningar som utgor underlag for analysen av sambandet mellan genomforda aktiviteter och
resultat samt effekter.

Uppfoljningen ger en indikation pa hur utvecklingsarbetet ligger till gentemot de prioriterade
malen samt ger underlag f6r nista steg. Uppf6ljning och analys utgdr i sin tur underlag for
dialoger i utskotten mellan tjanstepersoner och fortroendevalda om utvecklingsarbetets resultat
och effekter. Dialogerna i utskotten genomférs minst en gang per mal och ar, och ér ett viktigt
medel for att tillsammans f6lja upp och skapa samsyn, gemensam forstaelse och tillit kring
utvecklingsarbetet mot malen. Resultatet av dialogerna dokumenteras som underlag for
delarsrapport och arsredovisning. Tidpunkt for nir
dialogerna genomfors under aret faststlls 1
utskottens arsplaner. Uppféljning

Utvecklingsarbetet mot malen pagar systematiskt /
och kontinuerligt under hela mandatperioden, och

ar en forutsittning fér kommunens langsiktiga

utveckling. Dialogen ir ledande i genomforandet av
utvecklingsarbetet, och sker pa alla nivaer med

utgangspunkt i kunskap, lirande och utveckling
som tillvaratas i verksamhetens fortsatta

utvecklingsarbete for att na 6kad effekt och kvalitet
for de medborgare som verksamheten riktar sig till.

Dialog



Roller och ansvar

Den politiska organisationen och forvaltningens organisation utgor tillsammans en helhet
som stodjer en styrning och ledning som frimjar tillit, helhetsperspektiv och samarbete.

Arbetet med grunduppdraget utgar fran en tydlig ansvarsférdelning mellan
tortroendevalda och tjinstepersoner som tar sin utgangspunkt i den tillitsbaserade styr-
och ledningsmodellen. Fértroendevalda svarar f6r ’vad” medan tjdnstepersoner hanterar
“hur”. Ledare och medledare beslutar om hur utvecklingsarbetet ska utforas inom
befintliga ramar och budget.

I en organisation som baseras pa tillit har alla ett ansvar att aktivt vilja tillit som
framvixande tillstind.

Den politiska organisationen mojliggdr och skapar forutsittningar till den tillitsbaserade
styr- och ledningsmodellen. Kommunfullmaktige beslutar om kommunens
utvecklingsriktning, prioriterade mal och ekonomi. Kommunfullmaiktige bestimmer dven
hur den politiska organisationen och dess verksamhetsformer ska se ut. Genom
kommunstyrelsen som gemensam nimnd f6r utskottsorganisationen ges ansvar for
ledning, helhetssyn och samordning kring grunduppdraget. Kommunstyrelsen delegerar
tragor till forvaltningsorganisationen via delegationsordningen i syfte att ge
handlingsutrymme i genomférandet av grunduppdraget.
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Forvaltningens organisation

Forvaltningen frimjar helhetsperspektiv och samarbete genom att organisera
verksamheten i en forvaltning. Genomforandet av utvecklingsarbetet i grunduppdraget
kriver flexibilitet samt stindig utveckling och anpassning. Férvaltningens organisering ér
dirfor en stindigt pagaende process som gar hand i hand med kommunens utveckling
och lirande.

Kommunledningsgruppen leder och samordnar forvaltningens utvecklingsarbete 1
grunduppdraget i ett helhetsperspektiv. Kommunledningsgruppen leder och méjliggor
aven nodvandigt omstallningsarbete med stod 1 Gristorp 5.0. I varje verksamhet finns en
ledningsgrupp som leder verksamhetens utvecklingsarbete i grunduppdraget tillsammans
med medledarna samt det innovativa omstillningsarbetet i praktiken.
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