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1. Bakgrund

I syfte att skydda personer som rapporterar om missforhallanden har lagen (2021:890) om skydd
for personer som rapporterar om missforhallanden (visselblasarlagen) tritt 1 kraft. Lagstiftningen
reglerar 1 huvudsak skydd for visselblasare mot hindrande atgirder och repressalier och om
ansvarsfrihet for dsidosittande av tystnadsplikt. Lagen stiller krav pa att verksamhetsutévare med
mer dn 50 anstillda dr skyldig att ha interna rapporteringskanaler f6r visselblasning som ska vara
sjalvstindiga och oberoende. Det ska ocksa finnas forfaranden for rapportering och uppféljning.
Kommuner far dela interna rapporteringskanaler och férfaranden for rapportering och
uppfoljning med andra kommuner samt kommunala bolag, stiftelser och féreningar som ocksa
omfattas av skyldigheten att ha kanaler och férfaranden. Den nya visselblasarlagen tillkom efter
att EU i oktober 2019 antagit det s k visselblasardirektivet (2019/1937/EU).

Personerna som arbetar 1 de interna rapporteringskanalerna kan vara anstillda hos
verksamhetsutévaren eller hos nagon som anlitas for att hantera uppgifter som rapporterats in.
Oavsett om de ar anstillda hos verksamhetsutévaren eller hos nagon annan, ska personerna eller
enheterna vara oberoende och sjilvstindiga. Det ir inte tydligt vad som menas med oberoende
och sjilvstindiga om personerna ir anstillda hos verksamhetsutévaren, men de ska i vart fall ha
mandat att inleda och avsluta utredningar utan verksamhetsutovarens godkiannande och de ska
inte kunna bestraffas for att de utfér sina uppgifter. Det bor vidare finnas rutiner for att undvika
intressekonflikter och om maojligt bor personerna rapportera till verksamhetens hogsta niva, se
prop. 2020/21:193 s. 148 f.

1.1 Vad ar en visselblasning?

Ett visselblasararende kinnetecknas av att visselbldsaren i ett arbetsrelaterat
sammanhang rapporterar om missférhallanden som det finns ett allméinintresse av att de
kommer fram. Som missforhallande av allminintresse raknas t.ex. sléseri med allmidnna
medel, brott mot interna principer (t.ex. hallbarhet) som har ett allménintresse,
ageranden som strider mot EU-rittsakter, brottsliga handlingar och brott mot
myndighetsféreskrifter eller skydd for liv, hilsa och milj6.

I visselbldsardirektivet (2019/1937/EU), artikel 2.1 a, har nedanstdende omraden ansetts
vara av betydelse for samhallet i stort och f6r medborgarna. Dirav foljer att
missforhallanden inom just dessa utpekade omraden sirskilt omfattas av det ovan
nimnda allménintresset:

e Offentlig upphandling

e Tinansiella tjanster, produkter och marknader, och férhindrande av
penningtvitt och finansiering av terrorism

e Produktsikerhet och produktéverensstimmelse

e Transportsikerhet

e Stralskydd och kirnsidkerhet

e Livsmedels- och fodersikerhet, djurs hilsa och vilbefinnande
e Folkhilsa
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o Konsumentskydd
e Skydd av privatlivet och personuppgifter samt sikerhet i nitverks- och
informationssystem
Vidare ska visselbldsare ha skilig anledning att anta att informationen som ligger till
grund for visselbldsningen dr sann och ska 1 princip utgoras av forstahandsinformation.
Rapporteringen ska syfta till att man ska kunna komma tillritta med missférhallandena.

1.2 Vem kan visselblasa?

De rapporterande personer som skyddas av lagen definieras i lagstiftningen enligt
nedanstiende:

e Arbetstagare och arbetssékande
e Volontirarbetare (och s6kande)
e DPraktikant (och sokande)

e Annan person som utfor arbete under verksamhetsutévarens kontroll och
ledning (t.ex. konsult)

e FHgen foretagare som soker eller utfér uppdrag
e Personer i ett foretags styrelse (motsvarande)
e Aktiedgare som dr verksamma i1 bolaget

e Personer som har tillhért nigon av kategorierna ovan

2.Skydd for visselblasare enligt visselblasarlagen

2.1 Skydd i form av ansvarsfrihet

I 2 kap. 1 § visselblasarlagen regleras en viss ansvarsfrihet vid rapportering enligt
visselblasarlagen. Visselblasaren far inte goras ansvarig for att ha asidosatt tystnadsplikt, under
forutsittning att personen vid rapporteringen hade skilig anledning att anta att rapporteringen
av informationen var nédvandig for att avsloja det rapporterade missférhallandet.

Ansvarsfriheten giller dock inte vid uppsatligt brott mot sa kallad kvalificerad tystnadsplikt
sasom kansliga uppgifter inom hilso- och sjukvarden eller tystnadsplikt enligt lagen (1971:1078)
om forsvarsuppfinningar. Med kvalificerad tystnadsplikt avses tystnadsplikt som inskrinker
ritten enligt tryckfrihetsférordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen att meddela och
offentliggdra uppgifter. Vilka tystnadsplikter som dr kvalificerade framgar av offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400).

2.2 Skydd mot hindrande atgarder och repressalier

I 3 kap. visselblasarlagen finns reglering f6r skydd mot hindrande atgéirder och repressalier f6r
en visselblasare. En verksamhetsutévare far inte hindra eller f6rsoka hindra rapportering.
Likasa ér alla former av repressalier férbjudna. En repressalieatgird definieras som en atgird
eller underlatenhet som vidtas eller inte vidtas pa grund av att den rapporterande personen har
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rapporterat och som ger upphov till eller kan ge upphov till en skada f6r den rapporterande
personen.

3. Hur rapporteras en visselblasning?

Visselblasarlagen stiller krav pa att verksamhetsutovaren ska limna tydlig och
lattillganglig information om hur rapportering ska goras via de interna
rapporteringskanalerna, hur rapportering ska goras till behoriga myndigheter via de
externa rapporteringskanalerna och information om meddelarfrihet, anskaffarfrihet samt
efterforsknings- och repressalieférbud.

3.1 Intern rapporteringskanal

Kommunen har en intern rapporteringskanal sedan juli 2022. For att visselblasa anvinds
en e-tjinst via kommunens hemsida, brev, telefonsamtal eller besok.

Anmilan tas emot och hanteras inledningsvis av mottagningsgruppen i en annan
kommun. Antalet anvindare dr begrinsat till mottagningsgrupperna och innehallet i e-
tjansten kan inte nds av andra 4n dem som dr tillagda i mottagningsgruppen.

Arenden hanteras enligt 4.1.

3.2 Extern rapporteringskanal

For visselbldsning via externa rapporteringskanaler kontaktas beh6rig myndighet.
Regeringen har utsett ett antal myndigheter som ska kunna ta emot visselblasningar i de
externa rapporteringskanalerna t.ex. Arbetsmiljoverket, Ekobrottsmyndigheten,
Finansinspektionen, Konkurrensverket, Skatteverket, Naturvardsverket m.fl.

Under vissa forutsittningar giller skyddet ocksa om visselblasaren rapporterar externt till
en myndighet pa annat sitt 4n via externa rapporteringskanaler.

4. Utredning av visselblasningar

4.1 Var visselblasning sker

For att visselbldsa anvinds en e-tjdnst som nas via kommunens hemsida, telefonsamtal,
brev eller bes6k. En visselblasare kan vilja att vara anonym, eller vilja att ange
kontaktuppgifter som kan identifiera en person. Visselblasarlagen och Offentlighets- och
sekretesslagen ger skydd 4t den som anmailer om den viljer att uppge sin identitet.

4.2 Mottagning av visselblasning

a) Besked om att en anmailan inkommit gér till mottagningsgruppen som ar placerad i
Vara kommun.
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b)

Av mottagningsgruppen gors bedémningen om drendet ska handliggas som en
visselblasning, eller om drendet h6ér hemma i en annan kanal, till exempel
avvikelsesystemet. Tips som avser diskriminering, arbetsmiljo, klagomal avseende
16n eller ledarskap osv avseende en enskild anstilld kommer inte tas vidare utan
mottagningsfunktionen kommer hinvisa uppgiftslimnaren till ordinarie rutiner.

Om irendet inte r6r en nyckelbefattningshavare hanteras drendet enl. 4.3.

Om irendet r6r en nyckelbefattningshavare vidtar mottagningsgruppen atgarder
med anledning av det enligt p. 4.4.

Den rapporterande personen ska fa en bekriftelse pa att rapporten dr mottagen
inom sju dagar frain mottagandet av rapporten, under férutsittning att den
rapporterande personen gar att identifiera och att denne inte avsagt sig bekriftelse.
Detta skéts av mottagningsgruppen i Vara kommun.

4.3 Utredningsfunktionen gallande dvriga tjanstepersoner (gj

nyckelfunktioner)

)

b)

&)

)

Kommunens interna utredningsfunktion bestar av kanslichef, HR-chef och
kommunjurist. Gruppen idr ansvarig for utredningar av oegentligheter gillande
tjanstepersoner i kommunen som inte klassas som nyckelbefattningshavare.
Kanslichef har huvudansvaret och leder arbetet, ersittare for denna ar HR-chef.

Arenden hanteras i drendehanteringssystemet Evolution med sekretesskydd till
handlingarna.

Varje utredning startar med att gora en intern javsanalys. Vid behov anlitas extern
specialistkompetens inom de omraden som behovs alternativt en extern utredare.

Bestallning av utredning skickas vid behov till en extern utredare med
uppdragsbeskrivning, som skapas av den interna utredningsgruppen. Utredningen
utfors av den externa leverantéren och resulterar i en dokumenterad bedémning
samt en rekommendation om vilka atgarder som bor vidtas.

Om en extern utredare inte behovs ar det den interna utredningsfunktionen som tar
fram en dokumenterad bedomning samt en rekommendation om vilka atgiarder som
bor vidtas. Beslut fattas enligt delegationsordningen beroende pa vilken atgird som
toreslagits.

Om bedémningen gors att det finns misstanke om brott limnas polisanmalan in. I
dessa fall sker fortsatt utredning hos polisen och inte inom
visselblasarutredningsgruppen.

Visselblasaren har inom tre manader ritt till aterkoppling om édtgirder som vidtagits
till £6ljd av visselblasningen och om skilen for dessa om det ar moijligt.
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4.4 Utredningar gallande nyckelbefattningshavare

)

b)

Som nyckelbefattningshavare riknas:

e Ledamoter och ersittare i kommunstyrelsen

e Ordférande och vice ordférande i samtliga nimnder
e Kommundirektor

e Kanslichef

e HR-chef

e Skolchef

e Ekonomichef

e Sambhaillsbyggnadschef

e Socialchef

e Sikerhetsskyddschef

Om en visselblasning r6r en person som ar nyckelbefattningshavare ska alltid en
extern utredare hantera och utreda drendet. Mottagningsgruppen kontaktar i dessa
fall Gristorp kommuns kommundirektor. Om anmilan r6r kommundirektor
kontaktas ordférande 1 kommunstyrelsen.

Beslut om att anlita extern utredare tas av kommundirektor, eller om det r6r
kommundirektér av kommunstyrelsens ordférande.

Bestallning av utredning skickas till en extern utredare med uppdragsbeskrivning,
som skapas av mottagningsgruppen. Utredningen utfors av den externa leverantoren
och resulterar i en dokumenterad bedomning samt en rekommendation om vilka
atgarder som bor vidtas.

Om bedémningen gors att det finns misstanke om brott limnas polisanmélan in. I
dessa fall sker fortsatt utredning hos polisen och inte inom
visselblasarutredningsgruppen.

4.5 Sekretess

Visselblasarlagen stiller krav pa att endast personer som har utsetts som behoriga eller

personer som arbetar vid enheter som har utsetts som behoriga att ta emot, folja upp
och limna aterkoppling pa rapporter far ha tillgang till personuppgifter som behandlas i
ett uppfoljningsirende.

Enligt 32 kap. 3 b § och 17 kap. 3 b § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) finns
sekretessbestimmelser som giller drenden som omfattas av visselblasarlagen i syfte att
skydda den rapporterande personens identitet eller andra personer som férekommer i
utredningen.
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4.6 Uppfdljning och kontroll av visselblasarfunktionen

Antal inkomna drenden samt beslut redovisas till kommunstyrelsen vid behov, dock
minst en gang per ar.

4.7 Diariefoéring och arkivering

Diarieféring och arkivering hanteras enligt bestimmelser i dokumenthanteringsplanen.
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